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H 1) DESCRIPCION DEL TITULO. INFORMACION RELATIVA A LA PUESTA EN MARCHA DEL TITULO |

Nombre de la Titulacién: GRADO EN ARQUITECTURA NAVAL E INGENIERIA MARITIMA
Centros/Sedes en las que se imparte: Escuela de Ingenieria Naval y Oceanica

Fecha de Publicacién en BOE: Resolucion 15 enero 2009, BOE 29 ENERO 2009
Tipo de Ensefianza: Presencial/Regulada

Web del titulo: http://navales.uca.es/nuevo_titulos/index_html
Observaciones de la Informacion Publica:

Valoracion sobre el proceso de Implantacion del Titulo

Atendiendo a las tasa de éxito y rendimiento notablemente elevados, asi como al grado de satifacciéon
de los grupos de interés aceptablemente altos, especialmente el de alumnado, permitirian concluir que
el proceso de implatanciéon del Grado / SGC se estd llevando a cabo de forma moderadamente
satifacctoria.

No obstante si se llevaran a cabo las mejoras que se relacionan en este autoinforme, especialmente las
asignadas al equipo rectoral de la UCA, permitiria garantizar una mejora de la calidad del titulo que
redundaria en sus resultados tanto cualitativos como cuantitativos, superiores a los previstos en la
Memoria.

El resto de aspectos controlados por el Equipo de Direccién si cumple buena parte de lo inicialmente
establecido en la Memoria del Grado Verificada, tales como cronogramas de implatacion, etc.

Responsables de gestionar y coordinar el seguimiento del SGC del titulo:
Decano/Director del Centro: Francisco José Pacheco Romero

Coordinador del Grado: Gustavo Aurelio Cifredo Chacén
Composicion de la Comision de Garantia de Calidad:
Fecha de constituciéon de la CGC: ???

Presidente de la CGC: Pacheco Romero, Francisco José (Director) — Presidente de la CGC
Coordinador del Grado en ANIM: Cifredo Chacdn, Gustavo Aurelio

Responsable de Practicas Externas: Pérez Reyes, Julio (Subdirector)

Responsable de Movilidad y de Orientacién: Perea Barbera, Maria Dolores (Subdirectora)
Representantes del Profesorado: Alonso del Rosario, José Juan

Representantes del Profesorado: Yafiez Escolano, Andrés - Secretario de la CGC
Representantes del Personal de Administracion y Servicios: Carmona Lorente, Agustin José
Representantes del Alumnado: Fatima Quesada Silva y José Antonio Gonzalez Llorente

Especificar las reuniones realizadas:

Reunion de 17-9-12:

1. Aprobacion, si procede, de las actas de las sesiones anteriores.

2. Informe del Coordinador del Grado y de la Responsable de Movilidad y Orientacion.

3. Gestion de incidencias docentes.

4. Aprobacidn, si procede, del Sistema de Evaluacion de los Resultados de Aprendizaje del curso 2012-13.
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Clases de apoyo a cargo de créditos tipo A por curso.

Solicitudes de matriculacién a tiempo parcial.

Solicitudes de ampliacién de matricula por encima de los 60 créditos.

Solicitudes de permanencia.

Limite de plazas de ingreso por adaptacion de los alumnos de las titulaciones de Ingenieria Técnica Naval
en extincion.

10. Solicitudes de modificaciones de las fichas 1A.

11. Ruegos y preguntas

L XN w

Reunién de 2-10-12:
1. Andlisis de las propuestas de modificaciones de la Memoria de Grado.

Reunién de 3-10-12:

1. Aprobacion, si procede, de la modificacion de la Memoria de Grado relativa a las asignaturas a cursar si al
alumno no le son reconocidos los créditos por actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion
estudiantil, solidarias o de cooperacion.

Se propone eliminar la restriccidon actual de que las asignaturas a cursar sean las de caracter optativo de la
mencion. Ahora se podra cursar cualquier asignatura del Plan de Estudios.

Reunién de 10-10-12:

1. Solicitudes de permanencia.
2. Solicitudes de adaptacién.
3. Solicitudes de ampliacidn de matricula.

Reunion de 22-10-12:
1. Aprobacion de la Memoria del Titulo de Grado.
2. Asuntos de tramite.

Reunion de 13-1-12:

1. Aprobacidn, si procede, de las actas de las sesiones anteriores.
2. Informe del Presidente de la CGC.

3. Informe del Coordinador del Grado.

4. Andlisis de los BAUs recibidos.

5. Asuntos de tramite..

Reunién de 14-1-13:

Informe del Coordinador de Grado.

Aprobacion del Reglamento de la CGC de la Escuela de Ingenieria Naval y Oceanica.
Aprobacion de Registros del Sistema de Garantia de Calidad

Solicitud del informe para el reconocimiento de créditos por actividades universitarias.
Asuntos de tramite

AN e

Reunién de 21-2-13:
Aprobacion, si procede, del autoinforme del Grado 2011-2012.

Reunién de 24-4-13:
1. Resolucion de las reclamaciones sobre ampliacion de matricula.

Reunién de 11-6-13:

Aprobacién de las actas de las sesiones anteriores.

Informe del coordinador del grado.

Titulo propio de adaptacién al grado para ITN.

Tasas de éxito y rendimiento de los cursos 2010-11y 2011-12.
Criterios de reconocimiento de la materia de practicas en empresa.

ukhwn e
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Informe y andlisis de los BAUs.
Aprobacion de los documentos del SGIC.
Asuntos de tramite.

Ruegos y preguntas

L ® N

Valoracion del funcionamiento y puesta en marcha del SGC en el titulo:

1) En general el funcionamiento y puesta en marcha del SGC en el titulo esta siendo aceptable. No obstante hay
muchos aspectos que deberian mejorarse para permitir que el sistema pueda garantizar realmente la calidad del
titulo. Para ello, seria necesario una serie de modificaciones normativas de de gestion de la Universidad.
Especificamente creemos que el procedimiento P04 no garantiza la calidad del titulo.

2) A nuestro entender otro gran fallo del SGC a corregir es que no se tiene en cuenta si el Informe de Coordinacién
del Grado es Positivo o esta Denegado a la hora de calcular el porcentaje de asignaturas con su Programa Docente
validado a tiempo (RSGC-P04-01). De hecho en nuestro Grado en el curso 12-13 y anteriores éste se contabiliza
como el 100%, habiendo bastado el Visto Bueno de las Direcciones de Departamentos para que se considerara una
ficha 1B "validada en el plazo establecido".

No existe ningun indicador en el que se especifique el estado del Informe de Coordinacidn para las fichas 1b, que
es el que indica si una ficha se adectia o no a la Memoria de Grado o a las fichas 1A.

Para nuestra titulacion hay Departamentos encargados de asignaturas de Tecnologias Especificas que si se
considerara este ultimo apartado este indicador no seria del 100% para este curso ni para los anteriores, por lo
que contabilizar el referido indicador de la presente forma puede parecer, cuando menos, incompleto.

Por otra parte el no valorar en ningun indicador el papel garante de la Memoria de la Coordinaciéon aminora la
eficacia de esta figura hacia el correcto funcionamiento del Grado.

3) Los profesores/Departamentos no estan obligados a presentar un informe del desarrollo de la docencia en la
asignatura en el que se detallen e incluyan las actividades llevadas a cabo, especialmente las relacionadas con las
practicas de taller y de laboratorio.

4) Deberian recogerse, al menos en forma numérica, en el RSGC-P11-02, y en este autoinforme, los BAUS que, tras
su andlisis, se demuestran plenamente justificados y que aportan para mejorar el Grado, de aquéllos que son
injustificados, erréneos o irrelevantes.

5) El "Procedimiento para Garantizar la calidad del Personal Docente -P09-" pensamos que no garantiza lo que
indica y, como consecuencia, tampoco mide. Por estas deficiencias, el punto 3 de este documento acerca de la
calidad docente del profesorado adolece de la falta de indicadores mas realistas. Deberian incluirse al menos,
junto a los indicadores citados, el porcentaje de Doctores con docencia en el Titulo, el porcentaje de Profesionales
de Reconocido Prestigio (que son o han sido Profesores Asociados) que intervienen en la docencia de las
Tecnologias Especificas, asi como del porcentaje de profesores de plantilla.

6) El sistema de informacion de la UCA no aporta algunos de los datos necesarios para el control de los resultados
del titulo y la toma de decisiones, si bien estamos avanzando mucho en este punto.

7) Inexistencia de un procedimiento para el seguimiento eficiente de los alumnos con el perfil de ingreso
recomendado, necesario para el andlisis de los resultados del titulo, si bien en el momento de escribir este informe
esta programada una reunién a nivel de responsables de toda la UCA para abordar especificamente este punto.

8) Poca correspondencia entre los numerosos registros contemplados en el SGIC de la UCA y los solicitados en este
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autoinforme, durante el curso informado, si bien se ha avanzado con respecto

al curso anterior. Mucha
informacién que nos proporciona la UCA para elaborar este documento esta dispersa, cuando seria mucho mas

eficiente que nos la facilitaran de forma mas agrupada.

SGC DE LA UCA
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2) EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA
a. PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES:  ~~  CENTRO UNIVERSIDAD

2010-11 | 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13

Satisfaccion de los alumnos
con la planificacion de la
ensefianza y

aprendizaje

Satisfaccion de los alumnos
con el desarrollo de la 3.9 3.9 3.9 3.9 4 3.9 4.1 41 4.2
docencia

Satisfaccion de los alumnos
con los resultados

El grado de satisfaccion de los alumnos con la planificacion, desarrollo y resultados del proceso
ensefianza-aprendizaje se mantienen en niveles aceptables e idénticos con respecto al curso anterior y
son todos ellos muy ligeramente inferiores a los de la UCA. Seria conveniente disponer de los valores de
estos indicadores para las titulaciones de grado de la rama de ingenieria y arquitectura para poder
realizar una comparativa mas adecuada.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Alta implicacion de la mayoria de los | Poca colaboracién por parte de los Departamentos
Departamentos y Profesores implicados en la | con docencia en las asignaturas de Tecnologias
docencia del Grado, que permite alcanzar los | Especificas en la cumplimentacion de las diversas
niveles moderadamente elevados de los | Fichas de las Asignaturas asignadas y en la mejora
indicadores recogidos en RSGC-04-01, RSGC-04-02 | de la docencia.

y RSGC-04-03, mas los arriba mencionados.

Propuestas concretas de mejora:

Que se detalle en el P-04-01 el porcentaje de asignaturas de cada Departamento con el Informe de
Coordinacion Positivo, puesto que se incentiva al seguimiento de la planificaciéon sefalada por la
Memoria de Grado, lo que redundard en una mejora de los indicadores de satisfaccién aqui
mencionados.

35 3.7 3.7 3.6 3.8 3.7 3.9 3.9 3.9

Que los profesores/Departamentos no estan obligados a presentar un informe del desarrollo de la
docencia en la asignatura en el que se detallen e incluyan las actividades llevadas a cabo, especialmente
las relacionadas con las practicas de taller y de laboratorio
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H b. RESULTADOS DEL APRENDIZAJE |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
2011- 2011-

TiTULO

PRINCIPALES

INDICADORES Previstoen 2010-  2011- 2010- 2012-
Memoria
15%
25%
60%
70%

50%

2012-13 2010-11

Tasa de graduacion (*)
Tasa de abandono (*)
Tasa de eficiencia (*)
Tasa de éxito

Tasa de rendimiento

Andlisis y Valoracion:

(*) No procede su valoracion.

70.7%
61.4%

66.8%
58.4%

77.9%
70.1%

70.7%
61.4%

66.8%
58.4%

77.9%
70.1%

77.3%
65.7%

81.1%
70.6%

83.9%
75.8%

Las tasas de rendimiento y de éxito son en este curso superiores a los previstos en la Memoria, y ademas
han mejorado con respecto al curso pasado.

A ello debe haber contribuido que las asignaturas de 3er. curso son fundamentalmente asignaturas de
Tecnologias Especificas, que son de mayor interés vocacional para nuestros alumnos.

Otra posible causa son el papel representado por los repetidores, que al tener limitada la matriculacion
de nuevas asignaturas mientras no superen las de cursos anteriores, obtienen mejores tasas de
rendimiento y éxito tanto en las asignaturas repetidas como las nuevas de Tecnologia Especifica, que son
también de mayor interés para ellos.

Para una comparacién de nuestro Grado mds ajustada de estas tasas con las otras titulaciones de la UCA
seria deseable disponer de indicadores globales de la rama de Ingenieria y Arquitectura, en vez de los
datos globales de la Universidad facilitados.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Con respecto a la normativa de matriculacién, la
actual se ha mostrado beneficiosa para un mejor
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje con
respecto a la vigente durante la titulacién previa al
Grado : “Los alumnos que deseen matricularse de
asignaturas de un determinado curso deberdn
matricularse también de todas las asignaturas que
tengan pendientes de cursos anteriores, a fin de
garantizar la  correcta  secuenciacion  del
aprendizaje”.

Se espera que esta medida favorezca la superacion
de la tasa de graduacidén prevista, superior a la
registrada en las titulaciones de Ingenieria Técnica
Naval que se han adaptado.

1) No se nos ha aportado indicadores del nimero
de alumnos que cumplen el Perfil de Ingreso
recomendado, pero estimamos que puede estar en
torno al 50%, extrapolando encuestas propias de la
Titulacion de afios anteriores. Si se incrementara
este numero, muy probablemente mejorarian
todos los indicadores del apartado de Resultados
de Aprendizaje.

2) Segun el indicador aportado por la UCA "IND
I11.L10" (ratio de matriculados en el Grado en
primera opcién entre matriculados totales), que es
igual a 69.23%, durante el curso 2012-13 ha
bajado este porcentaje con respecto al curso
pasado. En efecto, durante el curso 11/12
eligieron como primera opcidén este Grado el 75.6%
de los alumnos matriculados. Se presume que este
porcentaje menor ha podido jugar en contra de

SGC DE LA UCA
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gue las tasas de éxito y rendimiento hubieran sido
todavia mas favorables.

3) En sentido desfavorable ha influido también el
gue no se haya requerido una nota minima para la
admisién en julio, asi como el hecho de tener que
admitir, sin pruebas comparables a las de
Selectividad, a alumnos provenientes de Ciclos
Formativos de Grado Superior.

4) También ha podido influir negativamente en los
indicadores el hecho de la subida de las tasas para
matriculas reiteradas haya provocado un mayor
numero de alumnos que se presentaron a ser
calificados sin estar suficientemente preparados.

Propuestas concretas de mejora:

Intensificar las actividades de promocién de la oferta formativa del Centro en los IES de la provincia.

Mantener el programa de seminarios de apoyo tanto a la adquisicién de competencias transversales
como de contribucidn al proceso general ensefianza-aprendizaje en asignaturas con necesidades
especificas detectadas.

Coordinacion de los profesores del Grado tanto del mismo curso (horizontal), como de cursos diferentes
(verticales).

Andlisizar, con la colaboracién de los Departamentos, de las asignaturas con tasas de rendimiento y éxito
gue se apartan de la media.

Seguir potenciando las actividades practicas de taller y laboratorio, tan importantes en ensefianzas
técnicas.

Que la asignatura de Trabajo Fin de Grado sea considerada con una asignatura dentro de la planificacién
docente de la Universidad de Cadiz para que se garantice que todos los alumnos de la Escuela tengan
acceso a un Proyecto Fin de Grado y su realizacion se lleve a cabo efectivamente durante el segundo
semestre de cuarto.
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H 3) GARANTIZAR LA CALIDAD DEL PERSONAL DOCENTE |

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:

2011-12 2012-13

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO

UNIVERSIDAD
2010-11

2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13

Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la
docencia (sobre 5)

3,8 3,9 3.8

3,8

3,9 3.8 3.9 4 4

Porcentaje de profesores
participantes en acciones
formativas.

20,0% 23,7% | 35.8%

20,0%

23,7% | 35.8% | 27,6% | 41,4% | 34.4%

Porcentaje del profesorado
participante en Proyectos de
innovacion y mejora
docente

0,0% 18,4% | 15.1%

0,0%

18,4% 15.1% 10,3% | 42,1% | 23.4%

Asignaturas implicadas en
Proyectos de Innovacion
Docente.

100,0% | 33,3% | 36.1%

100,0%

33,3% | 36.1% | 85,9% | 42,3% | 36.3%

Porcentaje de calificaciones
"Excelentes" obtenidas por
los profesores participantes
en el DOCENTIA.

50%

50% 32,6% | 66.7%

orcentaje de calificaciones
"Favorables" obtenidas por
los profesores participantes
en el DOCENTIA.

50%

50% 67,4% | 33.3%

Andlisis y Valoracion:

El "Procedimiento para Garantizar la calidad del Personal Docente -P09-" pensamos, si bien mide algunos
aspectos en relacién con la calidad de los docentes, pensamos que le faltan por medir varios aspectos
importantes para medir realmente su calidad. Esta es el analisis mas relevante que pensamos que hay que
destacar en este apartado 3) por encima de cualquier otra cosa.

Si bien no se contemplan en los indicadores, la
presencia de numerosos profesores de reconocido
prestigio (asociados) para las asignaturas de
Tecnologias Especificas, en activo en empresas del
sector, proporciona a los alumnos docentes que estan
en contacto dia a dia con la ingenieria del sector, lo que
sin duda incentiva y motiva mucho al alumnado.

Puntos Fuertes: ' Puntos Débiles:

Si bien no se contempla en los indicadores
citados, hay un porcentaje demasiado pequefio
de profesores de plantilla en las Tecnologias
Especificas, lo que en determinados aspectos
debilita las posibilidades del Grado.

Aunque no tenemos datos objetivos,
suponemos un mayor grado de dificultad para
participar en las actividades relacionadas con
los indicadores de arriba por parte del
profesorado asociado.

Propuestas concretas de mejora:

Para contribuir a garantizar

la calidad de docentes pensamos que

lo principal es realizar

coordinadamente entre el Rectorado y los Departamentos implicados, y si la legislacion lo permite,

acciones que:

SGC DE LA UCA
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a) Permitan contratar nuevo profesorado en aquellas areas de conocimiento donde existe un gran déficit
de profesores de plantilla. Esto es especialmente importante en el area de Construcciones Navales, que
se encuentra en esta situacién y que constituye el ndcleo principal irremplazable de la titulacién; y

b) Estimulen la conversién de parte de los profesores asociados de las Tecnologias Especificas en otras
figuras de contratacién, la realizacion por parte de éstos de Tesis Doctorales y de trabajo de
Investigacion, y su participacidon en Proyectos de Innovacidon Docente y en el programa Docentia.

Por supuesto los citados estimulos también deberan aplicarse al resto de los Docentes de la Escuela.

también es necesario también el seguir potenciando y mejorando las diversas actividades docentes como
practicas en talleres, en laboratorios, salidas a campo, etc., puesto que también contribuyen a mejorar la
calidad de los docentes, al participar activamente en estas mejoras.
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|| 4) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS |

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:

2010-11 ‘ 2011-12 2012-13
Ne de instituciones/empresas con convenio de Practicas No No No
procede procede procede

Andlisis y Valoracion:
No procede para el curso 2012-13, donde Unicamente se han iniciado 1er., 22y 3er. curso. No sera hasta
el 42 curso (2013-14) cuando esté previsto la realizacién de Practicas Externas como asignatura optativa.

Asimismo, se recomienda a los alumnos no realizar practicas extracurriculares antes de las curriculares.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:
No procede No procede

Propuestas concretas de mejora:

En colaboracion con la Direccidén de Universidad-Empresa se tratara de establecer para el curso siguiente
el maximo numero de convenios tanto para practicas curriculares como extracurriculares, priorizando las
primeras.
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H 5) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES |

TiTULO ‘

PRINCIPALES
INDICADORES: 2010-

11

2010-
11
N2 de convenios 0 1

con otras
Universidades.

2011-

12 2012-13 ‘

6 de Erasmus | O
3 SICUE
(nacionales)

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
2011-
12

2010-

2012-13 11

2011-12 2012-13

1 6 de Erasmus
3 SICUE
(nacionales)

Tasa de 0
movilidad de
alumnos sobre
matriculados en
el titulo.

0,0% | 0.5% 0

0,0% 0.5% 0,2% | 0,3% | 2.5%

Estudiantes 0
extranjeros o
nacionales
matriculados en
el titulo, en el
marco de un
programa de
movilidad.

3.4% | 0% 0

3.4% 0% 2,3% | 10,7% | 5.4%

Tasa de -
rendimiento de
estudiantes
entrantes.

0,0% | 0,0% -

42.2%
inter. 64%
nacio.

0,0% 0,0% 29,4% | 37,1%

Tasa de -
rendimiento de
estudiantes
salientes.

100% -

- 100% 85.7% | 87.6% int.

Andlisis y Valoracion:

ahi el indicador préximo al 0%).

firmado algunos nuevos con otras universidades.

No se contempla la movilidad de nuestros alumnos salientes hasta el 42 curso, todavia no implantado (de

Se han adaptado los convenios existentes para las titulaciones de ingenieria técnica naval y se han

Puntos Fuertes:

Se han adaptado los existentes para la ITN y
establecidos algunos nuevos: se pasa de 1 convenio
para el grado a un total d nueve.

Puntos Débiles:

Demanda reducida.

Endurecimiento de la convocatoria Erasmus vy
sobre todo de la SICUE.

Sin beca Séneca.

Propuestas concretas de mejora:

SGC DE LA UCA

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012)

Pagina 12 de 23




% Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
NS/ UCA de Céadiz P14 - Procedlr-)?lento pgra el sequ:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

|| 6) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA |

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD

Curso Curso Curso Curso Curso Curso
X X-1 X X-1 X X-1

indice de insercién profesional

Tasa efectiva de insercidon laboral
Grado de satisfaccién con la formacion
recibida

Andlisis y Valoracion:

No se aplica en el curso 2012-2013.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Propuestas concretasde mejora:
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H 7) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES |

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD
2010-11 | 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13

Grado de satisfaccion global

del alumnado con el titulo. 2.89 2.96 2.89

Grado de satisfaccion global

del PDI con el titulo. 3.25 3.71 3.36

Grado de satisfaccion global
del PAS con la Universidad.

Andlisis y Valoracion:

(*)Se reinicia el histdrico de cursos anteriores al iniciarse un nuevo tipo de encuesta, no siendo los resultados de cursos anteriores
comparables.
(**)No se realiz6 encuesta de valoracion al PAS en el 12-13 por su complejidad de asignacién a titulos y centros.

El grado de satisfaccidon de los alumnos es igual al de la UCA (cuya comparacion es complicada), pero inferior al del Centro, de lo
que se deduce que los alumnos estaban mas satisfechos con el titulo antecesor del Grado. El motivo de este hecho podemos
encontrarlo a las dificultades de adaptacion de los alumnos a los nuevos estudios, y quizas a su naturaleza mas exigente.

Ambos razonamientos también son aplicables al PDI.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:
El grado de satisfaccion del PDI y alumnos es similar al de la UCA, a | Tomando como referencia los datos del Centro, que
pesar de ser unos estudios técnicos. incluyen a los alumnos de la titulacion anterior, la

aceptacion del Grado por alumnos es mejorable.

Propuestas concretas de mejora:

Mantener reuniones de coordinacion horizontales y verticales del profesorado que mejoren la eficiencia
de la enzefianza, con especial dedicacidn a potenciar y mejorar las practicas en talleres y en laboratorios y
las salidas al campo.
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H 8) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

TiTuLo ‘ CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES:
¢ S CADORES 2010- | 2011-

11 12

2012-13 ‘2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 | 2011-12 2012-13

Numero de quejas o
reclamaciones recibidas 5 alumnos
respecto al nimero de 0 PDI
usuarios
Numero de incidencias
. 13 alumnos
docentes recibidas respecto 5 PDI
al nimero de usuarios
Numero de sugerencias
. , 2 alumnos
recibidas respecto al nimero
. 0 PDI
de usuarios
Numero de felicitaciones
L . 0 alumnos
recibidas respecto al nimero 0 PDI
de usuarios
Promedio de Satisfaccion del
Usuario con las
. no valorado
respuestas/soluciones
recibidas a través del BAU

Aunque la Universidad no aporta datos desglosados por titulos, nosotros hemos identificado para nuestro
titulo el nimero de BAUs recibidos por estamentos y los reflejamos para este curso 12-13. Al no conocer
el nimero de alumnos y el nimero de PDIs nuestros datos no resultan comparables con los datos del
Centro y de la UCA. Tampoco tenemos datos de satisfaccion de nuestro Grado.

Pasamos a valorar nuestros datos.

8 de las 13 incidencias docentes reportadas por los alumnos, tras su analisis se mostraron injustificadas: 4
de ellas se referian al nivel de exigencia y metodologia del profesor y las otras 4 se refieren a un problema
provocado por ellos mismos (retrasos en la hora de llegada a clase).

El resto de los BAUs, tras su analisis, se mostraron plenamente justificados y que aportaban para un mejor
funcionamiento del Grado.

Puntos Fuertes: ' Puntos Débiles:
Los BAUs resultan una herramienta imprescindible, si se usan | Cuentan/Se consideran de igual forma las incidencias y
adecuadamente. reclamaciones que, tras analizarse, se demuestran que

estaban injustificados, son erréneas o irrelevantes.

Propuestas concretas de mejora:

Deberian recogerse, al menos en forma numérica, en el RSGC-P11-02, y en este autoinforme, qué BAUS, tras su
analisis, se demuestran plenamente justificados y que contribuyen a la mejora de la calidad del titulo de aquéllos
que son injustificados, erréneos o irrelevantes.

Que la Universidad modifique la normativa que regula el buzén de atencién al usuario para eliminar todos los
defectos que se han podido detectar durante su uso desde que se implanté.
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H 9) OTROS INDICADORES DEL SGC |

PRINCIPALES TiTuLo Valoracion de los resultados
INDICADORES: 2010-11 2011-12 2012-13

OTROS INDICADORES:

Tasa de éxito 1) Al implantarse el 3er. curso,
constituido  fundamentalmente  por
asignaturas de las Tecnologias
Especificas, los alumnos estan mas
motivados hacia el estudio que se
supone su vocacion.

70,7% 66,8% 77.9% .

2) Se nota el empuje provocado en los
repetidores por el hecho de no poder
matricularse en asignaturas de cursos
superiores sin haber superado y tener
gue matricularse de las asignaturas de
cursos anteriores (que ademas tienen
incrementadas las tasas de matricula).

Nota media de ingreso no aportada

Estudiantes aleo mavor

Matriculados de nuevo 84 82 & ¥

de 80

Ingreso.

Incremento o

disminucion Irrelevante, porque hasta ahora en todos

se alcanza se alcanza se alcanza

porcentual en la . . e i . . los cursos del Grado la demanda ha

. limite max. limite max. limite max. . .

matricula de . . . superado la oferta (limite maximo 80

. matriculados | matriculados | matriculados
estudiantes de nuevo alumnos).
ingreso.

Observaciones globales sobre los resultados de los indicadores:
Las realizadas anteriormente en cada apartado.

Propuestas concretas de mejora:
Las citadas en cada caso.
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10) ACCIONES DE MEJORA LLEVADAS A CABO A PARTIR DEL ANALISIS VALORATIVO DEL TITULO

a) Recomendaciones de los Informes de verificacion y de sequimiento

Recomendaciones del Informe de Verificacion:
N2 de Recomendaciones recibidas:

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: | (5//NO)

Enumerar las propuestas y analizarlas:
Recomendacion 1:

Recomendacion 2:

Recomendacion N+1:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas recomendaciones:
Recomendacion 1:

Recomendacion 2:

Recomendacion N+1:

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la Agencia Andaluza del Conocimiento:
N2 de Recomendaciones recibidas:
Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: | (S//NO)

Enumerar las propuestas y analizarlas:
Recomendacion 1:

Recomendacion 2:

Recomendacion N+1:

NO SE DISPONE DE DICHO INFORME DE LA AAC.

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas recomendaciones:
Recomendacion 1:

Recomendacion 2:

Recomendacion N+1:

NO SE DISPONE DE DICHO INFORME DE LA AAC.
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b) Modificaciones de la Memoria de Verificacion |

Modificaciones enviadas al Consejo de Universidades

N2 de modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades:
Segun Procedimiento para la Solicitud de Modificaciones en los Titulos Verificados
de Grado y Master. V.02.14/05/12.

Especificar brevemente dichas modificaciones:

Modificacion 1: Se ha afiadido el cédigo ISCED1 para adaptar la memoria verificada al soporte informatico
desarrollado por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte relativa a la verificacion de titulos y sus posibles
modificaciones.

Modificacion 2: Se ha actualizado el nombre del Centro en donde se imparte el titulo.

Modificacion 3: Se han establecido en la Universidad de Cadiz los nimeros minimos y maximos de ECTS de
matricula por estudiante y periodo, dependiendo de que sea a Tiempo Completo o a Tiempo Parcial, aprobado por
el Consejo de Gobierno en 28 de junio de 2010.

Modlificacion 2: Se indica el enlace con las nuevas Normas de Permanencia de la Universidad de Cadiz (aprobadas
por Consejo de Gobierno 21 de julio de 2009).

Modificacién 3: En la memoria actual, las competencias basicas del Grado (RD 861/2010, Anexo |) explicitamente,
pero no estaban asociadas a las materias correspondientes. Se han codificado y asociado a materias para poder
ajustarse al soporte informatico del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Modlificacion 4: Se incluyen los datos a rellenar en la tabla de reconocimientos y transferencia de créditos y poder
ajustar la memoria al RD861/2010 y al soporte informatico del Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte.

En la memoria actual, si estaban implicitas las dos menciones de las que consta el grado en Arquitectura Naval e
Ingenieria Maritima, pero con la modificacidn ya se han sefialado correctamente para poder adaptar la memoria
verificada al soporte informatico del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.

Modlificacion 5: Se han reagrupado los mddulos pasando de diez a ocho para una mejor comprensién del plan de
Estudios. No se ha modificado ninguna materia ni asignatura.

Modlificacién 6: Se han incluido en este apartado las competencias optativas, ya descritas en la memoria
verificada.

Modificacién 7: Se han incluido las actividades formativas y las metodologias docentes, ya descritas en la memoria
verificada segun el formato del soporte informatico del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Modlificacion 8: En cada una de las fichas de las Materias se han incluido las Actividades Formativas, con su
numero de horas y presencialidad (, sus metodologias docentes y sus sistemas de evaluacién, adaptando la
memoria verificada al soporte informatico del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.

Modificacion 9: Para adaptar la memoria verificada al soporte informatico del Ministerio de Educacién, Culturay
Deporte se ha rellenado la tabla del apartado 6.1, incluyendo nuevas estadistica al tipo de profesorado.

Modlificacion 10: Con la aparicion de documentos y protocolos sobre el seguimiento y acreditacion de las
titulaciones ya verificadas, se ha llevado a cabo una revisién profunda del SGC. Ademas, el despliegue del SGCy la
aplicacién del proceso de mejora continua, ha ido poniendo de manifiesto la necesidad de realizar cambios y
ajustes. El resultado de este trabajo es el Sistema de Garantia de Calidad v1.0, comun para todos los titulos de
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Grado y Master de la Universidad de Cadiz, que fue aprobado en el Consejo de Gobierno de fecha 21 de
noviembre de 2012. Se ainade el enlace desde el que se puede descargar el SGC del titulo.

Modificacion 11: Responsable del Titulo: Se han actualizado los datos.

Modlificacion 12: Solicitante: Se han actualizado los datos.

Modificaciones NO enviadas al Consejo de Universidades
N2 de modificaciones No comunicadas al Consejo de Universidades:

Especificar dichas modificaciones:
Modificacion 1:
Modificacion N+1:

Justificacion breve de las mismas:
Modlificacion 1:
Modlificacion N+1:
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H 11) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso) |

No conformidades del Informe de auditoria interna:
Ne de no conformidades recibidas: 5 no corformidades menores

Enumerar brevemente las No conformidades detectadas:

No conformidad 1: Durante la auditoria interna del SGC curso 2012-2013 no se evidencia el documento RSGC-P02-
03, Informe de analisis del perfil de ingreso, en el Gestor Documental relativo al curso 2012-13.

No conformidad 2: Durante la auditoria interna del SGC curso 2012-2013 no se evidencia el documento RSGC-P03-
02, Informe de indicadores, en el Gestor Documental relativo al curso 2012-13.

No conformidad 3: Durante la auditoria interna del SGC curso 2012-2013 no se evidencia el documento RSGC-P03-
03, Informe conjunto sobre el PROA, en el Gestor Documental relativo al curso 2012-13.

No conformidad 4: Durante la auditoria interna del SGC curso 2012-2013 no se evidencia el documento RSGC-P04-
02, Informe Global del Titulo, en el Gestor Documental relativo al curso 2012-13.

No conformidad 5: Durante la auditoria interna del SGC curso 2012-2013 no se evidencia el documento RSGC-P11-
02, Informe Cualitativo del BAU, en el Gestor Documental relativo al curso 2012-13.

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas No conformidades:

No conformidades 1a 5:
Publicar los citados documentos en el SGC del curso 2012-2013 tras su aprobacion en la Comision de Garantia de
Calidad y la Junta de Escuela.

Puntos Fuertes resenados en informe auditoria: Puntos Débiles resefiados en informe auditoria:
No se detallan en el Informe de auditoria. No se detallan en el Informe de auditoria.

Propuestas concretas de mejora:

ComunaNC1labh:

-Inspector de Servicios: Para que en la medida de lo posible no vuelvan a producirse las No Conformidades, indicar métodos y
responsables de la comprobacién de la carga de los documentos del SGC.

-Propuesta 12 de la Coordinacién de Grado, de la CGC y del Equipo de Direccidén: Que, mientras no exista un sistema de alarmas
de la UCA, el Coordinador del Grado se encargue de recordar con antelacidn suficiente a los diversos érganos de la Escuela que
tienen que elaborar a tiempo los documentos de los que son responsables.

-Propuesta 22 de la Coordinaciéon de Grado, de la CGCy del Equipo de Direccién: Que la UCA elabore asimismo con suficiente
antelacion los informes e indicadores de los que no es responsable la Escuela pero que le sirven para elaborador sus documentos
del SGC.
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12) PLAN DE MEJORA |

Propuesta concreta

Acciones a desarrollar

Responsable/s

Mes/afio de

de mejora
Contribuir a garantizar
la calidad de |los
docentes.

Para contribuir a garantizar la calidad de
docentes pensamos que lo principal es
realizar coordinadamente entre el
Rectorado y los Departamentos
implicados, y si la legislacién lo permite,
acciones que:

a) Permitan contratar nuevo profesorado
en aquellas areas de conocimiento donde
existe un gran déficit de profesores de
plantilla. Esto es especialmente
importante en el drea de Construcciones
Navales, que se encuentra en esta
situacién y que constituye el nlcleo
principal irremplazable de la titulacidn; y

b) Estimulen la conversién de parte de los
profesores asociados de las Tecnologias
Especificas en otras figuras de
contratacién, la realizacién por parte de
éstos de Tesis Doctorales y de trabajo de
Investigacion, y su  participacién en
Proyectos de Innovacién Docente y en el
programa Docentia.

del Centro
Rectorado UCA.

inicio y fin
octubre
2013 a
septiembre
de 2014

Potenciar la
participacion de los
Departamentos en la
planificacion y
desarrollo de las
ensefianzas.

Que los Departamentos estén obligados a
pronunciarse acerca del tipo de actividad y del
numero de grupos de actividad.

Que los Departamentos no puedan dar el visto
bueno para su publicacion a las fichas de las
asignaturas informadas negativamente (sin
visto bueno) por la Coordinaciéon del Grado.
Que los departamentos deban informar de las
actividades docentes desarrolladas dentro de
una asignatura si son requeridos por la
Direccidn del Centro.

Vicerrectorado
de Ordenacion
Académica

octubre
2013 a
septiembre
de 2014

Planificacion de la
asignatura
Fin de Grado.

Proyecto

Que la asignatura de Trabajo Fin de Grado
sea considerada con una asignatura a
todos los efectos dentro de Ia
planificacién docente de la Universidad de

Cddiz para que se garantice que todos los

Vicerrectorado
de Ordenacién
Académica y
Vicerrectorado
de Docencia.

octubre
2013 a
febrero de
2014
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alumnos de la Escuela tengan acceso a un
Proyecto Fin de Grado y su realizacidn se
lleve a cabo efectivamente durante el
segundo semestre de cuarto curso.

Mejorar el perfil de Incrementar el nimero de alumnos de nuevo | Subdirectora de | octubre
ingreso de los ingreso que cumplen con el perfil de ingreso Relaciones 2013 a
alumnos, asi como recomendado y con la titulacién en primera Institucionalesy | septiembre
paliar las posibles opcidn, intensificando las actividades de de Alumnos de 2014
deficiencias de los que promocidn de la oferta formativa del Centro
no lo tienen. en los IES de la provincia en colaboraciéon con
la Direccion General de Acceso y mediante la
mejora de la informacion publicada en la
pagina web de la Escuela.
Ampliar el programa de seminarios de apoyo
tanto para la adquisicion de competencias
transversales bdsicas como para contribuir al
proceso ensefianza-aprendizaje en asignaturas
con necesidades especificas detectadas.
Modificacion de la Que la Universidad modifique la normativa | Rectorado UCA. | octubre
normativa BAU. que regula el buzén de atencién al usuario 2013 a
para eliminar todos los defectos que se han septiembre
!:)odido (I:letectar durante su uso desde que se de 2014
implanto.
Establecer convenios Contactar, en colaboraciéon con Universidad- | Subdirector de | octubre
con empresas para la Empresa, con empresas del entorno para la | Ordenacidn 2013 a
realizacién de firma de acuerdos de colaboracién. Académica e | septiembre
practicas curriculares Infraestructuras | de 2014
y extracurriculares
Potenciar las Analisis de las practicas de laboratorio y taller | Subdirector de | octubre
ensefianzas prdcticas realizadas durante el curso 2012-13y Ordenacidn 2013 a
prevision de las practicas a implantar en 2013- | Académica e | septiembre
14. Infraestructuras | de 2014
Fomentar el uso de la instrumentacidn
adquirida en las convocatorias del Plan de
Equipamientos de Laboratorios y Talleres.
Mejora de la Andlisis de las asignaturas con tasas de éxito y | Coordinador del | octubre
coordinacion. rendimiento que se aparten de la media para, | Grado 2013 a
en caso de que procedan, la adopcién de septiembre
medidas correctivas y preventivas especificas. de 2014
Intensificar la coordinacién horizontal vy
vertical de las asighaturas del grado.
Incluir en las fichas de Que el Vicerrectorado competente incluya en | Vicerrectorado octubre
las asignaturas los las fichas de las asignaturas los campos no | de Ordenacion | 2013 a
campos no modificables establecidos en las Memorias | Académica septiembre
modificables Verificadas para facilitar su elaboracion y su de 2014

SGC DE LA UCA

VERSION 1.0 (NOVIEMBRE 2012)

Pagina 22 de 23




W UCA | Urigsces

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD

DE CADIZ

establecidos en las

revision por el Coordinador.

Memorias.

Volcado de la Que a partir de los registros a los que tiene | Vicerrectorado octubre
informacién numérica acceso la Universidad se proceda por la | de Prospectivay | 2013 a
necesaria disponible 10 Unidad Responsable al volcado directo de la | Calidad septiembre
por la UCA para la informacién numérica para la confeccién del de 2014

confeccion del RSGI-
P14-01.

RSGI-P14-01 en el Formato del registro de
cada Titulo.
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